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 المقدمة   .1

مكانتها   وتعزيز  الاس تمرارية  لضمان  التنظيمي  التفوق  تحقيق  ا لى  الجامعات  تسعى 

التنافس ية. وقد برز مفهوم السلوك الريادي بوصفه أ حد المرتكزات الجوهرية التي تسهم 

في تحفيز ال بداع والابتكار، وتعزيز روح المبادرة، وتحمل المخاطرة المدروسة، بما يدعم  

 .توجهات الجامعات نحو التطوير المس تمر وتحقيق التفوق التنظيمي

من   التنظيمي،  التفوق  تحقيق  في  الريادي  السلوك  دور  ليتناول  الحالي  البحث  جاء 

خلال دراسة تحليلية لآراء عينة من أ عضاء مجالس الكليات في الجامعات الخاصة في  

الريادي،  السلوك  أ بعاد  تبني  مس توى  على  التعرف  بهدف  العراق،  كوردس تان  قليم  ا 
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أ ن  يمكن  وتوصيات  نتائج  تقديم  يسهم في  بما  التنظيمي،  التفوق  تعزيز  أ ثرها في  وقياس 

  .الخاص تدعم تطوير ال داء الجامعي في قطاع التعليم العالي 

العام   للا طار  ال ول  المحور  محاور، خصص  أ ربعة  البحث  فيما    ومنهجيةتضمن  البحث 

 واختتمالمحور الثالث الجانب الميداني    وتناولاش تمل المحور الثاني على الجانب النظري  

 .والتوصياتالبحث بالمحور الرابع الخاص بالس تنتاجات 

نتيجة  متسارعة  تحولت  ال خيرين  العقدين  خلال  العالي  التعليم  منظمات  بيئة  تشهد 

الجودة   متطلبات  وارتفاع  المنافسة،  حدة  وتزايد  المتلاحقة،  التكنولوجية  التطورات 

الخاصة،  الجامعات  س يما  ول  الجامعات،  على  فرض  الذي  ال مر  ال كاديمي،  والاعتماد 

دارية وسلوكية حديثة تعزز قدرتها على التكيف مع المتغيرات البيئية  ضرورة تبني أ نماط ا 

 . (Jameel et al., 2021) وتحقيق التفوق التنظيمي

حظيت   التي  المعاصرة  ال دارية  المفاهيم  من  الريادي  السلوك  يعُد  ال طار،  هذا  وفي 

وتنمية  تعزيز الابتكار،  في  فاعل  دور  من  له  لما  الحديثة،  ال دبيات  في  متزايد  باهتمام 

المبادرة، ودعم القدرة التنافس ية للمؤسسات. ومع ذلك، تبرز فجوة معرفية تتعلق بمدى  

في   الكليات  مجالس  أ عضاء  وبخاصة  ال كاديمية،  القيادات  لدى  السلوك  هذا  تبني 

قليم كوردس تان العراق، فضلًا عن محدودية الدراسات الميدانية  ا  الجامعات الخاصة في 

 .التي تناولت ا سهامه في تحقيق التفوق التنظيمي 

دور السلوك الريادي في تحقيق التفوق التنظيمي: دراسة 

 تحليلية 
 ، ش يماء عصمت محمدامين شوان مجيد علي 

 
دارة ال عمالقسم     ردس تان، العراقو ، كصلاح الدينجامعة  ،والاقتصاد ال دارةكلية ، ا 

______________________________________________________________________________________ 

 المس تخلص 

)الاستباقية، ال بداع، الرؤية الاستراتيجية،   بأ بعاده بين السلوك الريادي المتمثل    والتأ ثيريهدف البحث تحديد مس توى تبني متغيرات البحث فضلا عن تحليل علاقات الارتباط  

( من  ، التركيز على العمليات، نتائج الاعمالاستثمار الفرص ، تحمل المخاطرة( والتفوق التنظيمي والمتمثلة بأ بعادها )التخطيط الاستراتيجي، التركيز على الزبائن، تحليل المعلومات

قليموجه نظر عينة من أ عضاء مجالس الكليات في الجامعات الخاصة في   ثارة تساؤل رئيسي حول    ا  كوردس تان العراق  ، يتمثل ال طار العام للبحث بمشكلة البحث من خلال ا 

تم ا خضاعهما لمجموعة ا ختبارات وتحاليل ا حصائية    فرضيتين،طبيعة العلاقة و التأ ثير بين المتغيرين. تبنى البحث مخططاً فرضياً للتعبير عن العلاقات المنطقية، تم في ضوئها صياغة  

بحث  (. أ نتهج البحث المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم وصف المتغيرات الرئيس ية والفرعية وتم تحليل العلاقات والتأ ثير، وقد تمثلّ مجتمع ال SPSS V. 25عبر البرامج ال حصائية )

لخاصة في وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في أ قليم كوردس تان  عضواً بحسب بيانات مديرية الدراسات ا  ( 320) بكافة اعضاء مجالس الكليات في الجامعات الخاصة بلغ عددهم  

 ( ا ختيار  وتأ ثير  292العراق، وتم  وأ برزها وجود علاقة  الميدانية  البحث بمجموعة من الاس تنتاجات  البحث. خرج  ليمثلوا عينة  منهم  الريادي في تحقيق    ل بعاد ( عضواً  السلوك 

 .التفوق التنظيمي

 

قليم كوردس تان العراق.  : المفتاحية   الكلمات   السلوك الريادي، التفوق التنظيمي، الجامعات الخاصة، ا 

______________________________________________________________________________________ 
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السلوك   بين  العلاقة  طبيعة  عن  الكشف  محاولة  في  البحث  مشكلة  تتبلور  وعليه، 

في   الخاصة  الجامعية  البيئة  في  وقوتها،  اتجاهها  حيث  من  التنظيمي،  والتفوق  الريادي 

المنظمي.   ال داء  دعم  في  السلوك  هذا  لدور  أ عمق  فهم  تقديم  في  يسهم  بما  ال قليم، 

 :وتتجسد مشكلة البحث من خلال التساؤلت الآتية

في   .1 الكليات  مجالس  أ عضاء  لدى  الريادي  السلوك  تبني  مس توى  ما 

قليم كوردس تان العراق؟  الجامعات الخاصة في ا 

أ عضاء   .2 نظر  وجهة  من  الجامعات  هذه  في  التنظيمي  التفوق  مس توى  ما 

 مجالس الكليات؟ 

والتفوق  .3 الريادي  السلوك  بين  ا حصائية  دللة  ذات  علاقة  توجد  هل 

 التنظيمي؟

الرؤية   .4 ال بداع،  )الاستباقية،  الريادي  السلوك  أ بعاد  تأ ثير  مدى  ما 

التفوق  تحقيق  في  المخاطرة(  تحمل  الفرص،  استثمار  الاستراتيجية، 

 التنظيمي؟

الى   البحث  هذا  مجالس يهدف  أ عضاء  لدى  الريادي  السلوك  مس توى  على  التعرف 

العراق  كوردس تان  قليم  ا  في  الخاصة  الجامعات  في  التفوقمعرفة    .الكليات   مس توى 

تحليل العلاقة بين    .التنظيمي في هذه الجامعات من وجهة نظر أ عضاء مجالس الكليات

تقديم   وأ خيراً،  .والجزئيالسلوك الريادي والتفوق التنظيمي على المس توى الكلي 

توصيات علمية وعملية لتعزيز السلوك الريادي وتحقيق التفوق التنظيمي في مؤسسات 

 التعليم العالي 

 

 الجانب النظري  .  2

 مفهوم السلوك الريادي   2.1

يعُبرر السلوك الريادي بوصفه مجموعة من ال نشطة والممارسات التي يتبناها ال فراد على  

بشكل   وتوظيفها  مبتكرة  موارد  توليد  بهدف  المنظمة،  داخل  متعددة  مس تويات 

مس تقل، فضلًا عن تحديد الفرص والبحث عنها بصورة استباقية. ويعتمد هذا السلوك  

واليقظة،  والتعلم،  والذكاء،  والخبرة،  المهارات، والمعرفة،  منها  المقومات،  من  على جملة 

غيرها   عن  تميزها  ومزايا  خصائص  الريادية  المنظمة  يمنح  بما  الاستباقية،  وال فكار 

والعبادي،   منظومة 2022)العبيدي  يمثل  الريادي  السلوك  أ ن  الباحثان  ويرى    .)

الس ياق   داخل  ال فراد  يتبناها  التي  والنفس ية  والمعرفية  السلوكية  ال نماط  من  متكاملة 

اكتشاف   في  والاستباق  المبادرة  على  وقدرتهم  اس تعدادهم  تعكس  والتي  التنظيمي، 

خلال   من  بداعية  ا  بصورة  واستثمارها  والخارجية،  الداخلية  البيئة  في  الكامنة  الفرص 

تقديم أ فكار جديدة وحلول مبتكرة للمشكلات التنظيمية. كما يشمل هذا السلوك قدرة  

وتحمل   التأ كد،  عدم  ظروف  ظل  في  القرارات  واتخاذ  الريادي،  التفكير  على  الفرد 

 .(Massoudi, 2025)  المخاطر المحسوبة 

  اهمية السلوك الريادي   2.2

 :( أ همية السلوك الريادي من خلال النقاط التالية2020الفتلاوي،لخص )

يمثل عنصراً بالغ الاهمية في ربحية المنظمة ونموها حيث انها تسعى جاهدة   .1

    .مؤكدة لتحديد الفرص والاس تفادة منها في بيئة تنافس ية غير 

السوق   .2 في  بحصتها  والتمسك  للمنظمة  تنافس ية  ميزة  تحقيق  في  يساعد 

والدخول في اسواق جديدة وذلك ل نه يركز على تكوين قوة دافعة للتغيير 

 .والابتكار والتعرف على الفرص واس تغلالها بشكل جيد

مثل    .3 لها  والاس تجابة  البيئية  التغيرات  مع  التكيف  على  المنظمة  يساعد 

  .تفضيلات المس تهلك واجراءات المنافس والتطورات التكنلوجية

طلاقاكتساب قدرات جديدة    يساهم في  .4 اعمال جديدة وتطوير تدفقات    وا 

 .ايرادات جديدة وتحسين اداء المنظمة واس تمراريتها 

الابتكار    .5 عمليات  خلال  من  المتميز  الاداء  وتحقيق  للتفرد  فرصة  يعتبر 

  .المنظمةوالاستباقية التي يقوم بها الموارد البشرية في 

 الريادي أ بعاد السلوك    2.3

تم اعتماد أ بعاد السلوك الريادي )الرؤية الاستراتيجية، استثمار الفرص، تحمل المخاطر، 

ال بعاد   هذه  تمثل  ذ  ا  العلمية،  المسوغات  من  ا لى جملة  استناداً  ال بداع، الاستباقية( 

طبيعة   متكاملة  بصورة  وتعكس  الحديثة،  ال دبيات  في  وتداولً  ش يوعاً  النماذج  أ كثر 

السلوكية  بالجوانب  ال حاطة  على  بقدرتها  تتميز  كما  المنظمات.  داخل  الريادي  السلوك 

في   التنظيمية  البيئة  لطبيعة  ملاءمتها  عن  فضلًا  الريادي،  بالتوجه  المرتبطة  والمعرفية 

مؤسسات التعليم العالي. ا ضافة ا لى ذلك، فقد أ ثبتت الدراسات السابقة صلاحية هذه  

مكانية توظيفها في تفسير التباين في مس تويات  ال بعاد في القياس والتحليل الميداني، وا 

ال داء التنظيمي. وعليه، فا ن اختيارها يوفر ا طاراً علمياً رصيناً يسهم في تحقيق أ هداف  

 .البحث واختبار فرضياته بدقة وموضوعية

خاصتي  2021  وش ندل،)على    يشير:  الاستباقية  بين  يجمع  الاستباقية  مفهوم  بأ ن   )

وتحمل   في    المخاطرة،الابداع  المبادرة  زمام  ل خذ  والميل  الرغبة  يمثل  ل نه  وذلك 

الجديدة   الفرص  على  تقديمها    وايجادالاس تحواذ  للآخرين  يس بق  لم  التي  ال فكار 

المحرك ال ول لتوجهات المنظمة   وهو  القديمة،والابتعاد عن ممارسة ال ساليب وال نماط  

في ضوء ماس بق فأ ن الاستباقية  .المس تقبليةوالتي تمكنها من البقاء والتنبؤ بال حداث  

ظهور   أ و  المشأكل  وقوع  قبل  والتصرف  المبادرة  لتخاذ  المنظمة  أ و  الفرد  ميل  تعني 

فعّال   بشكل  لها  والاس تجابة  المس تقبلية  بالتغيرات  التنبؤ  على  القدرة  مع  الفرص، 

  .والتفوقلتحقيق النمو 

تباينت أ راء الباحثين والكتاب حول المفهوم الابداع فمنهم من يصفها  بالقدرة  :  ال بداع 

على ايجاد شيء جديد واخراجه الى حيز الوجود ،و يعد ال بداع ظاهرة معقدة تتفاعل  

فيها جوانب مختلفة، ساعد في تفسيرها الكثير من مجالت المعرفة ووردت بالعديد من  

وغيرها،  والاجتماع  والادارة  النفس  كعلم  وال دبية،  والاجتماعية  الفلسفية  المفردات 

ما   غالباً  ثم  ومن  الريادة،  من خلال  تحقيقه  ا لى  المنظمات  تسعى  هدفاً  ال بداع  ويمثل 

يكون المصدر ال ساس لتحقيق النجاح التنافسي وخصوصاً في بيئة تتسم بالضطراب 

تأ سيساً على ما س بق نعُرف ال بداع   .(2017وارتفاع حدة التنافس )العزاوي ومحسن، 

أ ساليب عمل جديدة   أ و  أ فكار وحلول  توليد  للفرد على  القدرة الذهنية والسلوكية  بأ نه 

ومبتكرة تتجاوز الطرق التقليدية، وتتميز بالملاءمة وال صالة لتحقيق أ هداف تنظيمية أ و  

 .ريادية

يتمثل ال طار الفكري الذي من خلاله يتمكن الريادي أ و المنظمة   :الاستراتيجية الرؤية  
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الواقع، وصياغة مسارات استراتيجية طويلة   تفسير  عادة  وا  المس تقبل،  من استشراف 

ال مد قادرة على تحويل الفرص الكامنة ا لى مصادر قيمة مس تدامة. فالسلوك الريادي،  

ل يُُتزل في المبادأ ة أ و الجرأ ة في اتخاذ المخاطر، بل يقوم على رؤية استراتيجية واعية 

يرى الباحثان    .(Ireland et al., 2003) .تمنح الفعل الريادي معنى واتجاهًا وتماسكً 

بأ ن الرؤية الاستراتيجية تمثل القدرة والمهارة لدى الفرد على تصور المس تقبل التنظيمي  

بطريقة  لتحقيقها  ومترابطة  واضحة  خطط  وضع  مع  المدى،  طويلة  ال هداف  وتحديد 

 تضمن توافق القرارات اليومية مع الاتجاه العام للمنظمة

يجادلون   (Alvarez et al, 2017) يشير:  الفرص   استثمار  الباحثون  بعض  أ ن  الى 

نشاؤها    ويؤكدون   عليها،على أ ن الفرص تتم صنعها ول تتم العثور   على ان الفرص تتم ا 

الافكار   لتحويل  ريادية  وخصائص  سلوكيات  يملك  لمن  بداعية  ال  العملية  خلال  من 

أ ن    والتطلعات ا لى  ال عمال  فرص ريادة  ال خيرة حول  النقاشات  تشير  ذ  ا  أ فعال.  ا لى 

الباحثان  في ضوء ما س بق يؤكد    .الفرصاكتشاف بعض    وتتم بعض الفرص تتم صنعها  

أ ن استثمار الفرص يمثل القدرة والسلوكيات الملموسة للفرد أ و المنظمة على التعرف    على

المبادرات لس تغلالها بطريقة فعّالة ومثمرة لتحقيق  تقييمها، واتخاذ  المتاحة،  الفرص  على 

  .وتنظيميةأ هداف ريادية 

بأ ن الشخص الريادي   (Platin & Ergun, 2017) وصف كل من :  تحمل المخاطرة 

هو ذلك الشخص الذي يتحمل المسؤولية وراغباً في المجازفة وتجريب ال عمال والمشاريع 

 .الجديدة غير مؤكدة النتائج المقبولة. أ ي ترتبط قدراته بالمجازفة وعدم التأ كد من النتائج

القرارات  لتحمّل  المنظمة  أ و  الفرد  اس تعداد  هي  المخاطرة  بأ ن  الباحثان  يرى  وبذلك 

احتمالت  تقبّل  على  القدرة  مع  اليقين،  عدم  من  درجة  على  تنطوي  التي  والمبادرات 

 .النجاح أ و الفشل، بهدف تحقيق النمو والتميز المؤسسي

  التفوق التنظيمي   2.4

  وأ هميته   مفهوم التفوق التنظيمي   2.4.1

الفكرية  والمهارات  والقدرات  السلوكيات  من  مجموعة  في  يتمثل  الريادي  السلوك  أ ن 

ال عمال   ا نجاز  من  تمكنّهم  والتي  المنظمة،  في  العاملون  بها  يتمتع  التي  المتقدمة  والمعرفية 

المعايير   حدود  يتجاوز  بما  والتميّز،  وال صالة  وال بداع  بالحداثة  تتسم  مخرجات  نتاج  وا 

ونوعاً  كّمًّ  المنافسون  يقدمه  ما  ويتفوق على  السائدة،   (Hijjawi, 2021). التنظيمية 

ويورد الباحثان مفهوماً ا جرائياً للتفوق التنظيمي على أ نه قدرة المنظمة على تحقيق أ داء  

لمواردها    والكفؤةمتفوق ومس تدام مقارنة بالمنظمات المنافسة، من خلال ال دارة الفعّالة  

العمليات وال جراءات الداخلية،  البشرية والمادية والتقنية، والارتقاء المس تمر بمس توى 

 .وتوظيف مؤشرات التبصر الاستراتيجي لتحقيق ال هداف الاستراتيجية

التنظيمي من خلال    أ همية التفوق  ا لى (AL-Zobaidy & Al-Joufi, 2022) اشار 

 :كالتيمجوعة من الجوانب الرئيس ية ويمكن توضيحه 

علامة   .1 المنظمة  ويجعل  وفعاليتها،  المنظمة  ا دراك  لتعزيز  هاما  عاملا  يعتبر 

 .مبتكرة تحقق رسالتها وغايتها وأ هدافها من خلال فعالية القيادة فيها

والقوة   .2 التأ ثير  عناصر  واستثمار  وتحديد  وتحسينه  ال داء  مس توى  رفع 

 .وتشخيص عناصر ونقاط الضعف ومعالجتها

الذاتي   .3 التقييم  خلال  من  والتحسين  التقدم  لقياس  للمنظمة  فرصة  يعطي 

 .للمنظمة

 .التركيز على النتائج، ويدعم تحقيق التنمية المس تدامة للمنظمات  .4

  أ بعاد التفوق التنظيمي   2.4.2

اختار الباحثان هذه ال بعاد الخمسة لكونها ال كثر اس تخدامًا وتكرارًا فضلًا عن اتساقها  

  .وسوف يتم توضيح ال بعاد على النحو الآتي البحث،مع طبيعة أ هداف 

درجة  :  التخطيط الاستراتيجي  به  لتحق  تميزيقصد  المنظمة  تتخذها  التي   ق يالخطوات 

بقدرتها   المنظمة  مزايا  تربط  ومتكاملة  وتفاعلها كخطة موحدة وشاملة  رؤيتها ورسالتها، 

. كما  (Massoudi & Zaidan, 2025) ةي ئي الب   التحدياتعلى مواجهة    ال ستراتيجية

د  يموضع التنفيذ، وتحد  ووضعها  ال ستراتيجيةالتوجهات    د يتحد  تطلب ي أ ن تميز المنظمة  

التي   ال هداف    كنيم المنافع  تحقيق  عند  المنظمة  على  تعود   ال ستراتيجيةأ ن 

(Bryson,2018). 

الزبائن  على  ):  التركيز  من  2020حسين،يؤكد  السوق  خصائص  تحديد  يشمل  انه   )

التركيز على الزبائن تحديد حجم السوق    الاحتياجات، ويعنيلتلبية    أ فضلاجل تركيز  

المنظمة خدمتهم  تس تطيع  التي  المس تهدفين  الزبائن  التسويقية ومجموعات  البيئة  وتحليل 

تستثمر    أ فضلبطريقة   ان  يعني  الزبون  على  التركيز  ان  لمعرفة    المنظمةحيث  وقتاً 

  .الزبائناحتياجات ورغبات 

المعلومات دارة واس تخدام وتحليل    بأ نه (Alsaleh, 2016) أ وض  :تحليل  ا  يركز على 

العمليات  لدعم  والبرمجيات  وال جهزة  والمعلومات  البيانات  وأ من  المعلومات  وجودة 

الرئيسة للمنظمة في الحالت الاعتيادية والطارئة كما ويمثل مركز العقل الذي يوائم جميع 

ال ستراتيجية   وال هداف  المعلومات لدعم    على  ويركز العمليات  اس تخدام  فاعلية  مدى 

  .أ نظمة ال دارة في المنظمة بغية تحسين ال داء

( بأ نه يكون من خلال تحسين عمل ال دارة، 2021)خضر،  يرى:  التركيز على العمليات

ومن أ جل تحقيق الفاعلية والنجاح في التركيز على    العمليات،تصميم العمليات، تحسين  

العاملين  ال فراد  ليه  ا  يطمح  ما  بين  وانسجام  توافق  هناك  يكون  أ ن  لبد  العمليات 

وس ياسات المنظمة وأ هدافها، بال ضافة ا لى التوافق بين استراتيجية المنظمة والمتغيرات 

  .في البيئة الخارجية

ايراداتها    تتمثل:  نتائج الاعمال متزايدة في تحصيل  نمو  نسب  بتحقق  الهيئة  اعمال  نتائج 

الضريبية واهتمام الادارة بمقارنة النتائج مع الس نوات السابقة لبيان نقاط القوة والضعف 

الموضوعة   ،(Jameel et al., 2022) التنفيذفي   النتائج بالخطط  مطابقة  فضلًا عن 

الى هدفها المنشود    لالها سلفاً لتعطي رؤية اوسع واشمل على المدى البعيد لتصل من خ 

باتخاذ القرارات الصائبة التي تصب في مصلحة التنفيذ السليم ومعالجة الخلل ان وجد  

 (. 2020)حسن ولفته ،

 

  فرضيات البحث   2.5

 

: توجد علاقة ارتباط معنوية ذات دللة ا حصائية بين السلوك الريادي  الفرضية ال ولى

   .التنظيمي مجتمعة ومنفردة والتفوق

يوجدالفرضية   للسلوك    الثانية:  ا حصائية  دللة  ذو  معنوي  فيتأ ثير  التفوق    الريادي 

 التنظيمي مجتمعة ومنفردة. 
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( مخطط فرضي للبحث 1الشكل )

 . منهجية البحث 3
 

أ عتمد البحث في ا ختبار فرضياته على المنهج الوصفي التحليلي عبر دراسة علاقة التأ ثير 

آراء المس تجيبين. ويتميز    البحث،بين متغيري   هذا حيث تركز على ا س تطلاع وتحليل أ

الحالة    بال سلو  وصف  قتران  ا  يتم  حيث  ومبنظرة شمولية   اس تخلاصثم    نبتحليلها 

ويتم   والمعلومات  البيانات  جمع  في  المس تخدمة  والمؤشرات  التحليل    اس تخدام النتائج 

النتائجل غراض   أ ونفيها   تحديد  الفرضيات  ل ختبار صحة  المؤشرات  أ برز  والوقوف على 

 . البحث الفرض والمنبثقة من مخطط 

 

 وعينته وصف مجتمع البحث    3.1

 

أ قليم    في  الخاصة  الجامعات  في  الكليات  مجالس  أ عضاء  بكافة  البحث  مجتمع  تمثلّ 

بيانات مديرية الدراسات الخاصة  عضواً بحسب  (320 والبالغ عددهمكوردس تان العراق 

  ( 292وتم ا ختيار )   العراق، في وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في أ قليم كوردس تان  

% ( من مجتمع البحث وهذه النس بة 82)عضواً منهم ليمثلوا عينة البحث وكانت نسبتهم 

  .سليماً مقبولة في العلوم الانسانية لتمثيل العينة تمثيلًا 

 

  الخصائص الشخصية للمس تجيبين  وتشخيص وصف    3.2

)   -أ    نتائج الجدول  العينة هم من الذكور بنس بة   ( 1الجنس: تشير  أ فراد  غالبية  أ ن  ا لى 

%(، وهو ما قد  35.6%(، ما يعكس هيمنة الذكور بينما بلغت نس بة ال ناث )64.4)

يشير ا لى وجود فجوة نوعية في تمثيل المرأ ة في المناصب القيادية، يعكس ذلك الحاجة 

 .ا لى تعزيز مشاركة المرأ ة في المواقع ال دارية داخل الجامعات الخاصة

)   العمر: ب.   الجدول  بيانات  ا لى1تشير   )   ( بين  العمرية  الفئة  س نة( هي    40-30أ ن 

%(، يعكس ذلك توجه الجامعات نحو الاس تعانة بقيادات 36.6)   تمثيلًا بنس بةال كثر  

شابة تجمع بين الخبرة النسبية والقدرة على التكيف مع المتغيرات الحديثة، كما قد يدل  

 .على وجود فرص مهنية متاحة للكوادر ال دارية في هذه المرحلة العمرية

الخاصة  الجامعات  في  العينة  أ فراد  غالبية  أ ن  النتائج  تعكس  الدراسي:  التحصيل  ج. 

( بنس بة  الدكتوراه  شهادة  على  53.1يحملون  الجامعات  تركيز  ا لى  يشير  مما   ،)%

الماجس تير  نس بة حملة  بلغت  المقابل،  القيادية. في  المواقع  العالية في  العلمية  الكفاءات 

من  46.9) تعُد  العليا  المؤهلات  أ ن  على  يدل  مما  أ يضاً،  كبيرة  نس بة  وهي   ،)%

 .المتطلبات ال ساس ية لشغل المناصب ال دارية في هذا القطاع

د. مدة الخدمة في الجامعة: تشير النتائج ا لى أ ن معظم المس تجيبين في الجامعات الخاصة  

%(، وهذا يدل على أ ن  43.2س نوات( بنس بة )   10-5لديهم خبرة مهنية تتراوح بين )

غالبية أ فراد العينة يمتلكون مس توى جيداً من الخبرة ال دارية، يؤهلهم لفهم بيئة العمل  

خبرة   ذات  كوادر  على  الجامعات  اعتماد  ذلك  يعكس  قد  كما  ومتطلباتها،  ال كاديمي 

 متوسطة تجمع بين الحيوية والمعرفة العملية. 

 

 البحث. عينة  الشخصية ل فرادالخصائص  وتشخيص( وصف 1الجدول )

 النسبة المئوية %  العدد  الفئة  المتغير  ت

 الجنس  1
 64.4 188 ذكر

 35.6 104 انثى 

 العمر  2

 20.2 59 سنة 30أقل من 

 36.6 107 سنة 30-40

 28.5 83 سنة 41-50
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 14.7 43 سنة فأكثر 51 

 التحصيل الدراسي  3
 46.9 137 ماجستير 

 53.1 155 دكتوراه 

 مدة الخدمة في الجامعة  4

 26.4 77 سنوات  5أقل من 

 43.1 126 سنوات 5-10

 30.5 89 سنة فأكثر 11

 

 

 . الجانب العملي 4
 

 متغير السلوك الريادي   وتشخيص وصف    4.1

 

 الاستباقية   4.1.1

 ( الجدول  نتائج  )2تشير  الفقرات  تجاه  العينة  أ فراد  باس تجابات  المتعلقة   )X1–X5  )

( نس بة  أ ن  ا لى  ببُعد الاستباقية،  اتفاقهم، 76.68الخاصة  أ بدوا  العينة  أ فراد  من   )%

%(. وقد  15.60%( أ بدوا عدم اتفاقهم، في حين بلغت نس بة المحايدين )7.72مقابل )

بلغ )  البالغ 4.04انعكس ذلك في متوسط حسابي  الفرض  أ على من الوسط  (، وهو 

التوافق مرتفع ، وانحراف معياري 3) أ ن مس توى  (، وهذا يدل على وهذا يدل على 

( القياس)0.71بلغ  مساحة  الى  نس بة الاس تجابة  بلغت   ، خلال   80.8(  ومن   ،)%

( التي تشير   X3متابعة مدى ا سهام كل فقرة في دعم بعدالاستباقية تبين بأ ن الفقرة )

الى أ ن القيادة في جامعتنا تحرص على س بق المنافسين في كافة المجالت التعليمية حققت  

نس بة وذلك بالتفاق ) أ على من  4.18%( وبوسط حسابي قدره )80.9أ على  ( وهو 

( الفرض والبالغ  )3الوسط  معياري  اس تجابة )0.89(،وانحراف  %(،  83.6( ونس بة 

الفقرة ) القيادة في جامعتنا    X1فيما جاءت  أ ن  ( في المرتبة الاخيرة و التي تنص على 

لقتناصها،   ال ساس ية  المس تلزمات  لها  وتهيئ  المس تقبلية  ال وضاع  تخمين  على  تعمل 

( أ تفاق  بنس بة  )73.3وذلك  حسابي  وبوسط  الوسط  %3.94(  من  أ على  وهو   )

 %(. 78.8( ونس بة اس تجابة )1.08(، وانحراف معياري )3الفرض والبالغ )

 

 ( ا جابات أ فراد العينة على بعد الاستباقية 2الجدول )

 

 الفقرات 

 اتفق بشدة 

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 لا اتفق

2 

 لا اتفق بشدة 

الوسط  1

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

X1 36.3 37 14.7 8.6 3.4 3.94 1.08 78.8 

X2 41.1 38.1 12.3 5.8 2.7 4.09 1.00 81.8 

X3 43.2 37.7 14 4.1 1 4.18 0.89 83.6 

X4 30.8 42.8 18.2 5.8 2.4 3.94 0.97 78.8 

X5 36.6 39.8 18.8 3.8 1 4.07 0.89 81.4 

 المعدل 
37.6 39.08 15.6 5.62 2.1 4.04 0.71 80.8 

76.68 15.6 7.72    

 

 ال بداع   4.1.2

)3نتائج الجدول )  تشير الفقرات  العينة تجاه  أ فراد  المتعلقة باس تجابات   )X6–X10  )

%( من أ فراد العينة أ بدوا اتفاقهم، مقابل  73.16الخاصة ببُعد ال بداع، ا لى أ ن نس بة )

(9.36( المحايدين  نس بة  بلغت  حين  في  اتفاقهم،  عدم  أ بدوا  وقد  %17.48(   .)%

بلغ )  البالغ 3.97انعكس ذلك في متوسط حسابي  الفرض  أ على من الوسط  (، وهو 

المعياري )3) بلغ الانحراف  كما  التوافق.  ارتفاع مس توى  يدل على  مما  (، فيما  0.82(، 

( ا لى  القياس  مساحة  ا لى  الاس تجابة  نس بة  يعكس 79.4وصلت  الذي  ال مر   ،)%

خلال متابعة مدى ا سهام    ومن مس توى مرتفعاً من تبني بعُد ال بداع لدى أ فراد العينة.  

 التي تشير الى أ ن القيادة في   ( X8كل فقرة في دعم بعد ال بداع تبين من الفقرة )

 

جامعتنا تهيئ المناخ التنظيمي الداعم لتوليد الحلول وال فكار والمبادرات الابتكارية حققت  

( وهو أ على من  4.22%( وبوسط حسابي قدره )80.2أ على مس توى وذلك بالتفاق ) 

%(،  84.4( ونس بة اس تجابة )0.97(، وانحراف معياري )3الوسط الفرض والبالغ )

الفقرة   على  اتفاق  نس بة  اقل  برز  جامعتنا    (X9) فيما  في  القيادة  أ ن  على  تنص  والتي 

أ كثر من الاساليب   التعليمية مجدية  تقديم الخدمات  التقليدية في  بأ ن الاساليب  تؤمن 

( باتفاق  وذلك  )72.2ال خرى.  حسابي  وبوسط  الوسط  %3.87(  من  أ على  وهو   )

 %(. 77.4( ونس بة اس تجابة )1.02(، وانحراف معياري )3الفرض والبالغ )
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 ( ا جابات أ فراد العينة على بعد ال بداع 3الجدول )

 

 الفقرات 

 اتفق بشدة 

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 لا اتفق

2 

 لا اتفق بشدة 

الوسط  1

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

X6 31.5 39.8 17.8 8.2 2.7 3.89 1.03 77.8 

X7 30.1 42.1 17.5 7.2 3.1 3.88 1.02 77.6 

X8 50.4 29.8 13 5.1 1.7 4.22 .97 84.4 

X9 30.1 42.1 17.5 7.2 3.1 3.87 1.02 77.4 

X10 33.6 36.3 21.6 7.5 1 3.94 .97 78.8 

 المعدل 
35.14 38.02 17.48 7.04 2.32 3.97 0.82 79.4 

73.16 17.48 9.36    

 

  الرؤية الاستراتيجية   4.1.3

 

(  X11–X15( المتعلقة باس تجابات أ فراد العينة تجاه الفقرات )4تشير نتائج الجدول ) 

 ( نس بة  أ ن  ا لى  الرؤية الاستراتيجية،  ببُعد  أ بدوا  72.76الخاصة  العينة  أ فراد  من   )%

( مقابل  المحايدين  9.08اتفاقهم،  نس بة  بلغت  حين  في  اتفاقهم،  عدم  أ بدوا   )%

(18.16( بلغ  حسابي  متوسط  في  ذلك  انعكس  وقد  من  %3.98(.  أ على  وهو   ،)

( البالغ  الفرض  )3الوسط  مقداره  معياري  انحراف  مع  نس بة 0.85(،  بلغت  كما   .)

( القياس  مساحة  ا لى  تبني  79.6الاس تجابة  من  مرتفع  مس توى  على  يدل  مما   ،)%

 الرؤية الاستراتيجية لدى أ فراد العينة. ومن خلال متابعة مدى ا سهام كل فقرة في دعم  

 

الى أ ن القيادة في جامعتنا   ( والتي تشيرX11الفقرة ) بعد الرؤية الاستراتيجية تبين بأ ن  

حققت   العلمية  المس تجدات  وفق  على  وأ هدافها الاستراتيجية  ورسالتها  رؤيتها  تصوغ 

( وهو  4.22%( وبوسط حسابي قدره )80.2أ على مس توى وذلك بالتفاق بنس بة )

 ( والبالغ  الفرض  الوسط  من  )3أ على  معياري  وانحراف  اس تجابة  0.97(،  ونس بة   )

الفقرة    (.% 84.4) اتفاق حول  أ قل  برز  القيادة في    (X12)فيما  أ ن  على  تنص  والتي 

توجهاتها   وتحديد  رؤيتها  صياغة  في  المعنية  الجهات  مشاركة  على  تحرص  جامعتنا 

( وهو أ على من  3.88%( وبوسط حسابي )71.9المس تقبلية، وذلك باتفاق بنس بة )

 %(. 77.6( ونس بة اس تجابة ) 1.03(، وانحراف معياري )3الوسط الفرض والبالغ )

 

 ( ا جابات أ فراد العينة على بعد الرؤية الاستراتيجي 4الجدول )

 الفقرات 

 اتفق بشدة 

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 لا اتفق

2 

 لا اتفق بشدة 

الوسط  1

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

X11 50.4 29.8 13 5.1 1.7 4.22 0.97 84.4 

X12 30.1 41.8 17.5 7.5 3.1 3.88 1.02 77.6 

X13 33.6 36.3 21.6 7.5 1 3.94 0.97 78.8 

X14 33.3 36.3 21.2 7.8 1.4 3.93 0.97 78.6 

X15 30.1 42.1 17.5 7.2 3.1 3.89 1.02 77.8 

 المعدل 
35.5 37.26 18.16 7.02 2.06 3.98 0.85 79.6 

72.76 18.16 9.08    

 

  استثمار الفرص   4.1.4

 

(  X16–X20( المتعلقة باس تجابات أ فراد العينة تجاه الفقرات )5تشير نتائج الجدول )

%( من أ فراد العينة أ بدوا اتفاقهم، 76.78الخاصة ببُعد استثمار الفرص، ا لى أ ن نس بة )

%(. وقد  16.64%( أ بدوا عدم اتفاقهم، في حين بلغت نس بة المحايدين )6.58مقابل )

(، وهو أ على من الوسط الفرض البالغ 4.05انعكس ذلك في متوسط حسابي بلغ ) 

%(، مما  80.8(. كما بلغت نس بة الاس تجابة )0.70(، مع انحراف معياري مقداره )3)

خلال   ومن يشير ا لى مس توى مرتفع من تبني بعُد استثمار الفرص لدى أ فراد العينة. 

 والتي   ( X16متابعة مدى ا سهام كل فقرة في دعم بعد استثمار الفرص تبين من الفقرة )

 

 

 

الى أ ن القيادة في جامعتنا تقييم الفرص المس تقبلية على أ ساس التكلفة والعوائد   تشير

%( وبوسط  85.6المالية المتوقعة حققت أ على مس توى وذلك بالتفاق بنس بة )

(، وانحراف معياري 3( وهو أ على من الوسط الفرض والبالغ ) 4.32حسابي قدره )

التي   (X18)%(، فيما برز أ قل اتفاق حول الفقرة  86.4)اس تجابة  ( ونس بة 0.84)

اساس ية على تحقيق المنفعة المالية من  تركز بدرجةتنص على أ ن القيادة في جامعتنا 

حسابي  %( وبوسط 72.2)  العينة بنس بةاستثمار الفرص المتاحة. وذلك باتفاق 

( ونس بة 1.04(، وانحراف معياري ) 3( وهو أ على من الوسط الفرض والبالغ )3.89)

 %(. 77.8اس تجابة ) 
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 ( ا جابات أ فراد العينة على بعد استثمار الفرص 5الجدول )

 

 الفقرات 

 اتفق بشدة 

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 لا اتفق

2 

 لا اتفق بشدة 

الوسط  1

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

X16 50.4 35.2 11 2.4 1 4.32 0.84 86.4 

X7 35.6 42.1 15.4 5.5 1.4 4.05 0.92 81 

X18 30.1 42.1 17.5 7.2 3.1 3.89 1.02 77.8 

X19 33.9 42.5 18.8 3.1 1.7 4.04 0.90 80.8 

X20 32.5 39.5 20.5 5.1 2.4 3.95 0.98 79 

 المعدل 
36.5 40.28 16.64 4.66 1.92 4.05 0.70 81 

76.78 16.64 6.58    

 

  تحمل المخاطرة   4.1.5

 

(  X21–X25( المتعلقة باس تجابات أ فراد العينة تجاه الفقرات )6تشير نتائج الجدول ) 

أ ن نس بة ) ا لى  ببُعد تحمل المخاطرة،  اتفاقهم، 75.9الخاصة  أ بدوا  العينة  أ فراد  %( من 

%(. وقد  16.72%( أ بدوا عدم اتفاقهم، في حين بلغت نس بة المحايدين )7.38مقابل )

بلغ )  البالغ 4.01انعكس ذلك في متوسط حسابي  الفرض  أ على من الوسط  (، وهو 

(3( مقداره  معياري  انحراف  مع  مساحة 0.72(،  ا لى  نس بة الاس تجابة  بلغت  كما   .)

%(، مما يدل على مس توى مرتفع من تبني بعُد تحمل المخاطرة لدى أ فراد  80.2القياس )

 والتي تشير الى أ ن القيادة في جامعتنا تراعي احتمالت  (X21من الفقرة ) وتبينالعينة. 

 

تقديم الخدمات   عند الاستثمار في مجال  النجاح  متساوية مع احتمالت  بدرجة  الفشل 

أ على من   و( وه4.2%( وبوسط حسابي قدره )80.8بالتفاق بنس بة ) التعليمية. وذلك

فيما  %(،  84( ونس بة اس تجابة )0.89(، وانحراف معياري )3الوسط الفرض والبالغ )

الفقرة    برز حول  اتفاق  تتخذ   X23)أ قل  جامعتنا  في  القيادة  أ ن  على  تنص  والتي   )

ا جراءات جريئة لتحقيق أ هدافها بغض النظر عن المخاطر المحتملة. وذلك باتفاق العينة  

(،  3( وهو أ على من الوسط الفرض والبالغ ) 3.9%( وبوسط حسابي )73.3بنس بة )

 %(. 78( ونس بة اس تجابة )0.96وانحراف معياري )

 

 

 ( ا جابات أ فراد العينة على بعد تحمل المخاطرة 6الجدول )

 

 الفقرات 

 اتفق بشدة

5 

 اتفق 

4 

 محايد

3 

 لا اتفق 

2 

 لا اتفق بشدة

الوسط   1

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

X21 43.8 37 14 4.5 0.7 4.2 0.89 84 

X22 29.8 48.6 15.5 5.1 1 4.01 0.87 80.2 

X23 29.5 43.8 17.8 6.8 2.1 3.9 0.96 78 

X24 32.5 39.5 20.5 5.1 2.4 3.95 0.98 79 

X25 37.3 37.7 15.8 5.8 3.4 4.00 1.04 80 

 المعدل
34.58 41.32 16.72 5.46 1.92 4.01 0.72 80.2 

75.9 16.72 7.38    

 

 متغير التفوق التنظيمي   وتشخيص وصف    4.2

 

  التخطيط الاستراتيجي   4.2.1

( الجدول  نتائج  ) 7تشير  الفقرات  تجاه  العينة  أ فراد  باس تجابات  المتعلقة   )Y1–Y5  )

 ( نس بة  أ ن  ا لى  الاستراتيجي،  التخطيط  بمتغير  العينة  77.62الخاصة  أ فراد  من   )%

%( أ بدوا عدم اتفاقهم، في حين بلغت  5.52أ بدوا اتفاقهم على هذه الفقرات، مقابل ) 

%(. وقد انعكس ذلك في متوسط حسابي بلغ  16.86نس بة الذين أ بدوا اتفاقاً نوعياً )

(4.12 ( البالغ  الفرض  الوسط  من  أ على  وهو  مس توى 3(،  ارتفاع  على  يدل  مما   ،)

 ( المعياري  بلغ الانحراف  كما  ا لى  0.65التوافق.  الاس تجابة  نس بة  بلغت  حين  في   ،)

 %(، ال مر الذي يعكس مس توى مرتفعاً من ا دراك وتبني  82.4مساحة القياس )

 

 

 

خلال متابعة مدى ا سهام كل فقرة في    ومنالتخطيط الاستراتيجي لدى أ فراد العينة.   

( بأ ن  تبين  الاستراتيجي  التخطيط  متغير  في  Y1دعم  القيادة  أ ن  على  تنص  التي   )

الجامعات المبحوثة تعتمد على توقعات أ عضاء الهيئة التعليمية والعاملين في الجامعة عند  

باتفاق   بأ على مس توى وذلك  المس تقبلية جاءت  العينة  تحديد استراتيجياتها وس ياس تها 

)82.5)  بنس بة قدره  حسابي  وبوسط  الفرض  %4.28(  الوسط  من  أ على  وهو   )

 يشير على   ا (، وهذ% 85.6ونس بة اس تجابة ) (، 0.88(، وانحراف معياري ) 3والبالغ )

أ ن مس توى الاجابات كان مرتفعاً بالنس بة لهذه الفقرة. فيما برز أ قل اتفاق حول العبارة  

(Y4)    التي تشير ا لى أ ن القيادة في الجامعات المبحوثة ل تهتم بوضع وتنفيذ الاهداف
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النوعية. وذلك   بتنفيذ ال هداف  بقدر اهتمامها  الزمنية   باتفاق بنس بةعلى وفق الجدولة 

(70.9( حسابي  وبوسط   )%3.98 ( والبالغ  الفرض  الوسط  من  أ على  وهو   )3  ،)

 %(. 79.6)اس تجابة ( ونس بة 0.97وانحراف معياري )

 ( ا جابات أ فراد العينة على بعد التخطيط الاستراتيجي 7الجدول )

 

 الفقرات 

 اتفق بشدة 

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 لا اتفق

2 

 لا اتفق بشدة 

الوسط  1

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

Y1 51 31.5 13.4 3.1 1 4.28 0.88 85.6 

Y2 32.9 48.5 13.4 3.8 1.4 4.08 0.86 81.6 

Y3 38.4 35.5 20.9 4.5 0.7 4.07 0.91 81.4 

Y4 35.6 35.3 21.9 5.8 1.4 3.98 0.97 79.6 

Y5 44.5 34.9 14.7 4.5 1.4 4.17 0.93 83.4 

 المعدل 
40.48 37.14 16.86 4.34 1.18 4.12 0.65 82.4 

77.62 16.86 5.52  

 

  التركيز على الزبائن   4.2.2

 

( الجدول  نتائج  )8تشير  الفقرات  تجاه  العينة  أ فراد  باس تجابات  المتعلقة   )Y6–Y10  )

( نس بة  أ ن  ا لى  الزبائن،  على  التركيز  ببُعد  أ بدوا  76.6الخاصة  العينة  أ فراد  من   )%

( مقابل  المحايدين  7.72اتفاقهم،  نس بة  بلغت  حين  في  اتفاقهم،  عدم  أ بدوا   )%

(15.68( بلغ  حسابي  متوسط  في  ذلك  انعكس  وقد  من  %4.04(.  أ على  وهو   ،)

( البالغ  الفرض  بلغ الانحراف  3الوسط  كما  التوافق.  ارتفاع مس توى  يدل على  مما   ،)

( في  0.71المعياري  العينة،  أ فراد  اس تجابات  في  نس بي  تجانس  ا لى  يشير  ما  وهو   ،)

( القياس  مساحة  ا لى  الاس تجابة  نس بة  بلغت  مس توى 80.8حين  يعكس  مما   ،)%

تنص على أ ن القيادة    والتي(  Y8بأ ن )   وتبينمرتفعاً من تبني بعُد التركيز على الزبائن.  

بالتفاق   وذلك  ومبتكرة.  استباقية  بصورة  خدماتها  تسويق  على  تركز  الجامعات  في 

( )80.9بنس بة  قدره  حسابي  وبوسط  الفرض  %4.18(  الوسط  من  أ على  وهو   )

( )3والبالغ  معياري  وانحراف   ،)0.89( اس تجابة  ونس بة  أ قل  83.6(  كان  فيما   .)%

للعبارة   اتفاق  جمع    (Y6) بنس بة  الى  تسعى  الجامعات  في  القيادة  أ ن  على  تنص  التي 

التعليمية  الخدمات  وتحسين  لتطوير  وتسخيرها  المحيطة  التعليمية  البيئة  عن  المعلومات 

( وهو أ على  3.93%( وبوسط حسابي )72.9)  باتفاق بنس بةالمقدمة للزبائن. وذلك  

( والبالغ  الفرض  الوسط  )3من  معياري  وانحراف  ونس بة  1.08(،  اس تجابة  ( 

 مرتفعاً. %(، وهذا يدل على أ ن مس توى الاجابات كان 78.6)

 الزبائن( ا جابات أ فراد العينة على بعد التركيز على  8الجدول )

 

 الفقرات 

 اتفق بشدة 

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 لا اتفق

2 

 لا اتفق بشدة 

الوسط  1

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

Y6 36.3 36.6 15.1 8.6 3.4 3.93 1.08 78.6 

Y7 41.1 38.1 12.3 5.8 2.7 4.09 1.00 81.8 

Y8 43.2 37.7 14 4.1 1 4.18 0.89 83.6 

Y9 30.8 42.8 18.2 5.8 2.4 3.94 0.97 78.8 

Y10 36.6 39.8 18.8 3.8 1 4.07 0.89 81.4 

 المعدل 
37.6 39 15.68 5.62 2.1 4.04 0.71 80.8 

76.6 15.68 7.72  

 

 

  تحليل المعلومات   4.2.3

 

(  Y11–Y15( المتعلقة باس تجابات أ فراد العينة تجاه الفقرات )9تشير نتائج الجدول )

( نس بة  أ ن  ا لى  المعلومات،  تحليل  ببُعد  أ بدوا  77.68الخاصة  العينة  أ فراد  من   )%

أ بدوا اتفاقاً  5.96اتفاقهم، مقابل )  أ بدوا عدم اتفاقهم، في حين بلغت نس بة الذين   )%

(، وهو أ على من  4.07%(. وقد انعكس ذلك في متوسط حسابي بلغ ) 16.36نوعياً ) 

( البالغ  الفرض  بلغ الانحراف  3الوسط  كما  التوافق.  ارتفاع مس توى  يدل على  مما   ،)

القياس )0.71المعياري ) ا لى مساحة  نس بة الاس تجابة  %(،  81.4(، في حين بلغت 

وهو ما يعكس مس توى مرتفعاً من تبني بعُد تحليل المعلومات لدى أ فراد العينة. ومن  

 خلال متابعة مدى ا سهام كل فقرة في دعم بعد تحليل المعلومات تبين بأ ن الفقرة  

(Y11( بنس بة  اتفاق  أ على  الجامعات 85.6( حققت  القيادة في  أ ن  ا لى  أ ذ تشير   )%

 المبحوثة تعمل على تشخيص نوعية وكمية المعلومات المطلوبة لتخاذ القرارات  

( قدره  حسابي  بوسط  وذلك  الفرض  4.32الاستراتيجية.  الوسط  من  أ على  وهو   )

( )3والبالغ  معياري  وانحراف  ونس بة  0.84(،  حققت  86.4)اس تجابة  (،  فيما   ،)%

تنص على أ ن القيادة في الجامعات المبحوثة تعمل    والتيأ قل مس توى    (Y15)العبارة  

معلومات  للبيانات لس تخلاص  المس تمر  التحليل  باعتماد  وتحليلها  معلوماتها  دارة  ا  على 

(  3.95%( وبوسط حسابي )72مفيدة لقرارات تحسين ال داء. وذلك باتفاق بنس بة )



اربيل للعلوم الانسانية والاجتماعية  -مجلة جامعة جيهان               22  

 

10.24086/cuejhss.v10n2y2026.pp14-26 

( ونس بة اس تجابة  0.98)معياري (، وانحراف 3أ على من الوسط الفرض والبالغ ) ووه

(79 .)% 

 

 ( ا جابات أ فراد العينة على بعد تحليل المعلومات 9الجدول )

 

 الفقرات 

 اتفق بشدة 

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 لا اتفق

2 

 لا اتفق بشدة 

الوسط  1

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

Y11 50.3 35.3 11 2.4 1 4.32 0.84 86.4 

Y12 35.6 42.1 15.4 5.5 1.4 4.05 0.92 81 

Y13 35.6 41.1 16.1 4.5 2.7 4.02 0.97 80.4 

Y14 33.9 42.5 18.8 3.1 1.7 4.04 0.90 80.8 

Y15 32.5 39.5 20.5 5.1 2.4 3.95 0.98 79 

 المعدل 
37.58 40.1 16.36 4.12 1.84 4.07 0.71 81.4 

77.68 16.36 5.96  

 

  التركيز على العمليات   4.2.4

 

(  Y16–Y20( المتعلقة باس تجابات أ فراد العينة تجاه الفقرات )10تشير نتائج الجدول )

ببُعد التركيز على العمليات، ا لى أ ن نس بة )  أ بدوا  75.06الخاصة  أ فراد العينة  %( من 

مقابل ) اتفاقاً  4.8اتفاقهم،  أ بدوا  الذين  نس بة  بلغت  اتفاقهم، في حين  عدم  أ بدوا   )%

(، وهو أ على من  4.03%(. وقد انعكس ذلك في متوسط حسابي بلغ ) 20.14نوعياً ) 

( البالغ  الفرض  بلغ الانحراف  3الوسط  كما  التوافق.  ارتفاع مس توى  يدل على  مما   ،)

(، وهو ما يشير ا لى تجانس مرتفع في اس تجابات أ فراد العينة، في حين 0.59المعياري )

%(، مما يعكس مس توى جيداً من  80.6بلغت نس بة الاس تجابة ا لى مساحة القياس ) 

( التي تنص على أ ن القيادة في  Y16تبني بعُد التركيز على العمليات. تبين بأ ن الفقرة ) 

الجامعات المبحوثة تقوم بالمراجعة الدورية والمراقبة على عملياتها التعليمية لتحسين أ ليات 

 ( بنس بة  بالتفاق  وذلك  مس توى  أ على  حققت  التعليمية  الخدمات  %(  85.3تقديم 

 ( قدره  )4.28وبوسط حسابي  والبالغ  الفرض  الوسط  من  أ على  وانحراف  3(وهو   ،)

 ( ) 0.81معياري  اس تجابة  ونس بة   ،  )85.6( العبارة  حققت  فيما   ،)%Y20    اقل  )

المبحوثة الجامعات  في  القيادة  ان  على  تنص  التي  و  اس تخدام    مس توى  على  تركز 

بنس بة  العينة   باتفاق  وذلك  التعليمية،  انجاز عمليتها  وتوظيفها في  الحديثة  التكنولوجيا 

(67.1( حسابي  وبوسط   )%3.83 ( والبالغ  الفرض  الوسط  من  أ على  وهو   )3  ،)

 %(. 76.6( ونس بة اس تجابة )0.95وانحراف معياري )

 العمليات  التركيز على( ا جابات أ فراد العينة على بعد 10الجدول )

 

 الفقرات 

 اتفق بشدة 

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 لا اتفق

2 

 لا اتفق بشدة 

الوسط  1

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

Y16 46.3 39 12.3 1.4 1 4.28 0.81 85.6 

Y17 33.6 48.6 15.1 2.4 0.3 4.13 0.77 82.6 

Y18 31.6 43.8 21.2 3.1 0.3 4.03 0.83 80.6 

Y19 29.8 35.5 28.1 4.5 2.1 3.87 0.96 77.4 

Y20 26.4 40.7 24 7.5 1.4 3.83 0.95 76.6 

 المعدل 
33.54 41.52 20.14 3.78 1.02 4.03 0.59 80.6 

75.06 20.14 4.8  

 

  نتائج الاعمال   4.2.5

 

(  Y21–Y25( المتعلقة باس تجابات أ فراد العينة تجاه الفقرات )11تشير نتائج الجدول )

نتائج ال عمال، ا لى أ ن نس بة ) ببُعد  أ بدوا اتفاقهم، 77.58الخاصة  أ فراد العينة  %( من 

 ( نوعياً  6.58مقابل  اتفاقاً  أ بدوا  الذين  نس بة  بلغت  حين  في  اتفاقهم،  عدم  أ بدوا   )%

(15.84( بلغ  حسابي  متوسط  في  ذلك  انعكس  وقد  من  %4.06(.  أ على  وهو   ،)

( البالغ  الفرض  بلغ الانحراف  3الوسط  كما  التوافق.  ارتفاع مس توى  يدل على  مما   ،)

القياس )0.68المعياري ) ا لى مساحة  نس بة الاس تجابة  %(،  81.2(، في حين بلغت 

دراك وتحقيق نتائج ال عمال لدى أ فراد العينة. تبين بأ ن   مما يعكس مس توى مرتفعاً من ا 

أ تفاق  Y21الفقرة ) أ على نس بة  ا لى أ ن84.9وبلغت )( حققت   %( والتي تنص على 

القيادة في الجامعات المبحوثة تهتم بتحسين نتائج أ عمالها من خلال التركيز على الجوانب  

( قدره  حسابي  بوسط  وذلك  والتعليمية،  والادارية  من  4.28التنظيمية  وهوأ على   )

( والبالغ  الفرض  وانحراف  3الوسط  اس تجابة  0.81)معياري  (،  ونس بة   ،  )

بأ قل نس بة والتي تنص على أ ن القيادة    Y23%(، في حين جاءت الفقرة )  85.6)  )

النوعي،  نتائج الضمان  التعليمية بالعتماد على  العمليات  في جامعتنا تراعي تطوير كفاءة 

( بنس بة  باتفاق   )68.8وذلك  حسابي  وبوسط  الوسط  %3.88(  من  أ على  وهو   )

 %(. 77.6( ونس بة اس تجابة )0.98)معياري  (، وانحراف  3الفرض والبالغ )
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 ( ا جابات أ فراد العينة على بعد نتائج ال عمال 11الجدول )

 

 الفقرات 

 اتفق بشدة 

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 لا اتفق

2 

 لا اتفق بشدة 

الوسط  1

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الاستجابة 
% % % % % 

Y21 46.6 38.3 12.7 1.4 1 4.28 0.81 85.6 

Y22 35.3 48.2 11 3.4 2.1 4.11 0.88 82.2 

Y23 30.1 38.7 22.3 7.2 1.7 3.88 0.98 77.6 

Y24 31.8 42.5 18.5 6.2 1 3.98 0.92 79.6 

Y25 39.1 37.3 14.7 5.8 3.1 4.03 1.02 80.6 

 المعدل 
36.58 41 15.84 4.8 1.78 4.06 0.68 81.2 

77.58 15.84 6.58  

 

 ا ختبار فرضيات التأ ثير   4.3

 

 ( الجدول  من  التنظيمي، 12يتضح  التفوق  في  الريادي  للسلوك  معنوي  تأ ثير  وجود   )

( والتي تعني أ ن تغيرالسلوك  0.92( التي بلغت )bوذلك بدللة قيمة معامل الانحدار )

التفوق تغير  الى  س تؤدي  المعيارية  الانحرافات  من  واحدة  وحدة  بمقدار   الريادي 

 (،0.041)البالغة  ( P-value%( وذلك بدللة القيمة الاحتمالية )92التنظيمي بنس بة )

 

 

 

( المعنوية  مس توى  من  أ قل  ) 0.05وهي  التحديد  معامل  قيمة  من  يتضح  كما   ،)R2  )

%( من التغيرات 77والتي تبُين أ ن السلوك الريادي قادرة على تفسير ما نسبته أ ن )

قليم كوردس تان العراق، أ ما    -التي تطرأ  على التفوق التنظيمي في الجامعات الخاصة في ا 

البحث  لعوامل تأ ثيرية أ خرى لم يتضمنها أ نموذج    ى%( فتعز 23النس بة المتبقية والبالغة )

 الحالي 

 التفوق التنظيمي الريادي( نتائج اختبار علاقة تأ ثير السلوك 12الجدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( بأ ن هناك تأ ثير معنوي للاستباقية في التفوق التنظيمي  13و توض معطيات الجدول ) 

التي  (b) ، وذلك بدللة قيمة معامل الانحدار(α ≤ 0.05) وعند مس توى معنوية

الانحرافات 0.99بلغت)  من  واحدة  وحدة  بمقدار  الاستباقية  تغير  أ ن  تعني  والتي   )

( بنس بة  التنظيمي  التفوق  تغير  الى  س تؤدي  القيمة 99المعيارية  بدللة  وذلك   )%

( ،  0.05(، وهي أ قل من مس توى المعنوية )0.007والبالغة ) (P-value) الاحتمالية

التحديد معامل  قيمة  يتضح من  نسبته  (R2) كما  ما  تفسر  أ ن الاستباقية  تبُين  والتي 

أ ما  67) المبحوثة،  الجامعات  في  التنظيمي  التفوق  على  تطرأ   التي  التغيرات  من   )%

( والبالغة  المتبقية  البحث  33النس بة  أ نموذج  يتضمنها  لم  أ خرى  لمتغيرات  فتعزى   )%

  . الحالي

)  وتفصح الجدول  التنظيمي  13معطيات  التفوق  في  بداع  للا  معنوي  تأ ثير  هناك  بأ ن   )

التي  (b) ، وذلك بدللة قيمة معامل الانحدار(α ≤ 0.05) وعند مس توى معنوية

( الانحرافات0.81بلغت  من  واحدة  وحدة  بمقدار  ال بداع  تغير  أ ن  تعني  والتي   ) 

( بنس بة  التنظيمي  التفوق  تغير  الى  س تؤدي  القيمة 81المعيارية  بدللة  وذلك   )%

المعنوية )0.034والبالغة )  (P-value)   الاحتمالية أ قل من مس توى  (  0.05(، وهي 

التحديد معامل  قيمة  من  يتضح  نسبته  (R2)كما  ما  يفسر  ال بداع  أ ن  تبُين  والتي 

أ ما  53) المبحوثة،  الجامعات  في  التنظيمي  التفوق  على  تطرأ   التي  التغيرات  من   )%

( والبالغة  المتبقية  البحث  47النس بة  أ نموذج   يتضمنها  لم  أ خرى  لمتغيرات  فتعزى   )%

(  بأ ن هناك تأ ثير معنوي للرؤية الاستراتيجية   13الحالي و تبُين مؤشرات الجدول )  

، وذلك بدللة قيمة معامل  (α ≤ 0.05) في التفوق التنظيمي وعند مس توى معنوية

) (b) الانحدار بلغت  بمقدار  0.76التي  الاستراتيجية  الرؤية  تغير  أ ن  تعني  والتي   )

بنس بة  التنظيمي  التفوق  تغير  الى  س تؤدي  المعيارية  الانحرافات  من  واحدة  وحدة 

(، وهي أ قل من  0.030والبالغة )  (P-value) %( وذلك بدللة القيمة الاحتمالية76)

( المعنوية  التحديد0.05مس توى  معامل  قيمة  يتضح من  كما   ،) (R2)  أ ن تبُين  والتي 

P-Value 
Confidence Interval 

%95 

2R 
Estimate 

(β) 
 المتغير المعتمد 

اتجاه  

 العلاقة 
 المتغير المستقل 

0.041 

0.885 
Lower 

Bound 
0.77 0.92 

التفوق  

 التنظيمي 

 
 السلوك الريادي

0.944 
Upper 

Bound 

n= 292 
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( نسبته  ما  تفسر  الاستراتيجية  التفوق  47الرؤية  على  تطرأ   التي  التغيرات  من   )%

( والبالغة  المتبقية  النس بة  أ ما  المبحوثة،  الجامعات  في  لعوامل  53التنظيمي  فتعزى   )%

  تأ ثيرية أ خرى لم يتضمنها أ نموذج البحث الحالي

تبُين مؤشرات الجدول)   التفوق    13و  الفرص في  تأ ثير معنوي لستثمار  بأ ن هناك   )

 ، وذلك بدللة قيمة معامل الانحدار(α ≤ 0.05) التنظيمي وعند مس توى معنوية

(b) ( والتي تعني أ ن تغير استثمار الفرص بمقدار وحدة واحدة من  0.99التي بلغت )

%( كما يتضح من  99الانحرافات المعيارية س تؤدي الى تغير التفوق التنظيمي بنس بة )

%( من  70والتي تبُين أ ن استثمار الفرص يفسر ما نسبته ) (R2) قيمة معامل التحديد

المتبقية  النس بة  أ ما  المبحوثة،  الجامعات  في  التنظيمي  التفوق  على  تطرأ   التي  التغيرات 

  . لبحث الحالي %( فتعزى لعوامل تأ ثيريةأ خرى لم يتضمنها أ نموذج ا30والبالغة )

بأ ن هناك تأ ثير معنوي لتحمل المخاطرة في التفوق التنظيمي    (13نتائج الجدول )  وتظهر

التي  (b) ، وذلك بدللة قيمة معامل الانحدار(α ≤ 0.05) وعند مس توى معنوية

( والتي تعني أ ن تغير تحمل المخاطرة بمقدار وحدة واحدة من الانحرافات  0.92بلغت )

  (%92) المعيارية س تؤدي الى تغير التفوق التنظيمي بنس بة

والتي تبُين أ ن تحمل المخاطرة تفسر ما نسبته  (R2) كما يتضح من قيمة معامل التحديد

أ ما  63) المبحوثة،  الجامعات  في  التنظيمي  التفوق  على  تطرأ   التي  التغيرات  من   )%

البحث  %( فتعزى لعوامل تأ ثيرية أ خرى لم يتضمنها أ نموذج  37النس بة المتبقية والبالغة )

  .الحالي

 التنظيمي.( نتائج اختبار علاقة تأ ثير أ بعاد السلوك الريادي في التفوق 13الجدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والتوصيات الاس تنتاجات   .5

  
  الاس تنتاجات   5.1

 

آراء أ فراد العينة بشأ ن أ همية بعُد الاستباقية من    أ ظهرت النتائج وجود اتفاق قوي بين أ

 كما. خلال حرص  القيادات الجامعية على س بق المنافسين في كافة المجالت التعليمية

مراعاة    خلال  من  المخاطرة   تحمل  بعُد  أ همية  حول  كبير  اتفاق  وجود  النتائج  أ ظهرت 

القيادة الجامعية لحتمالت الفشل بدرجة متساوية مع احتمالت النجاح عند الاستثمار  

التعليمية الخدمات  تقديم  مجال  التخطيط  و   في  لبُعد  ال حصائي  التحليل  نتائج  اشارت 

توقعات   تعتمد على  الجامعية  القيادات  أ ن   عالي حيث  اتفاق  ا لى وجود  الاستراتيجي 

 . كماأ عضاء الهيئة التعليمية و العاملين عند تحديد استراتيجياتها و س ياساتها المس تقبلي

فاعلية   اتفاق بشأ ن  نتائج وجود  القيادة في    بعُد التركيز بينت  على الزبائن بدللة تركيز 

البحث  تشير نتائج  كذلك   .ومبتكرة الجامعات على تسويق الخدمات بصورة استباقية  

خلال    ا لى من  العمليات  على  التركيز  بعُد  أ همية  حول  اتفاق  القياداتوجود    قيام 

الدورية   بالمراجعة  الخدمات   والمراقبةالجامعية  تقديم  أ ليات  لتحسين  العمليات  على 

كشفت نتائج التحليل عن وجود علاقات معنوية موجبة بين التبصر  و أ خيراً،  .التعليمية

أ قوى  كانت  حيث  الجزئي   و  الكلي  المس توى  على  التنظيمي  التفوق  و  الاستراتيجي 

الوعي   علاقة  جاءت  ثم   ، التنظيمي  التفوق  و  الاستراتيجي  الرصد  بين  علاقة 

يؤكد   وهذا  التنظيمي،  التفوق  و  أ بعاد    اس تفادة الاستراتيجي  توظيف  من  الجامعات 

نتائج ال نحدار البس يط    اس تنتجت كما  .  الرصد الاستراتيجي في تحقيق التفوق التنظيمي

P-Value 
Confidence Interval 

%95 
R2 

Estimate 

(β) 
 المتغير المعتمد 

اتجاه  

 العلاقة 

المتغير 

 المستقل 

0.007 

0.952 
Lower 

Bound 
 التفوق التنظيمي  0.99 0.67

 
 الاستباقية 

1.031 
Upper 

Bound 

0.034 

0.735 
Lower 

Bound 
 التفوق التنظيمي  0.81 0.53

 

 الابداع 

0.852 
Upper 

Bound 

0.030 

0.680 
Lower 

Bound 
 التفوق التنظيمي  0.76 0.47

الرؤية   

 الاستراتيجية 
0.805 

Upper 

Bound 

0.010 

0.956 
Lower 

Bound 
 التفوق التنظيمي  0.99 0.70

 
استثمار  

 الفرص 
1.017 

Upper 

Bound 

0.025 

0.874 
Lower 

Bound 
 التفوق التنظيمي  0.92 0.63

 
 تحمل المخاطر 

0.951 
Upper 

Bound 

n= 292 
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أ شارت  التنظيمي، وكذلك  التفوق  للتبصر الاستراتيجي مجتمعة في  معنوي  تأ ثير  وجود 

في    الانحدار نتائج   التبصر الاستراتيجي  أ بعاد  من  بعُد  لكل  تأ ثير  وجود  على  المتعدد 

 .التفوق التنظيمي

 

   التوصيات   5.2

 

المس تقبلية   ال وضاع  تخمين  على  الجامعية  القيادة  المس تلزماتقيام  ال ساس ية   وتهيئة 

القيادة في الجامعات المبحوثة ل جراءات جريئة لتحقيق أ هدافها    واتخاذ  الفرصلقتناص  

بوضع وتنفيذ ال هداف على    ضرورة الاهتمام وكذلك    .المحتملة بغض النظر عن المخاطر  

بتنفيذ ال هداف الفرعية دعم وتمكين الجامعات مع    .وفق الجدولة الزمنية بقدر الاهتمام 

بقصد جمع المعلومات عن البيئة التعليمية المحيطة وتسخيرها لتحسين وتطوير الخدمات 

للزبائن المقدمة  ذلك     .التعليمية  الى  التكنولوجيا  ا ضافة  اس تخدام  على  التركيز  زيادة 

ا ستثمار العلاقات القوية بين المتغيرات و    الحديثة وتوظيفها في ا نجاز العمليات التعليمية

 .المبحوثةالكلي والجزئي وتوجيهها الى خدمة الجامعات  ىعلى المس تو الرئيس ية والفرعية 
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Abstract 

This research aims to examine the nature of the relationship 

and influence between entrepreneurial behavior represented by 

its dimensions (proactivity, creativity, strategic vision, 
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opportunity capitalization, and risk tolerance) and 

organizational excellence represented by its dimensions 

(strategic planning, customer focus, information analysis, 

process focus, and business results). The study is based on the 

perspectives of faculty members in private universities in the 

Kurdistan Region of Iraq. The research framework is guided 

by a central problem that addresses the key question 

concerning the relationship and influence between these two 

variables. A hypothetical framework was developed to 

represent the logical connections, leading to the formulation of 

two main hypotheses. These hypotheses were tested through a 

series of statistical analyses using SPSS version 25. The study 

adopted a descriptive-analytical approach, focusing on 

describing the main and sub-variables and analyzing their 

interrelationships and effects. The research population 

included all members of college councils in private 

universities in the Kurdistan Region of Iraq, totaling 320 

individuals according to official data from the Ministry of 

Higher Education and Scientific Research. From this 

population, a sample of 290 members was selected to 

participate in the study. The findings revealed significant 

relationships and effects between the dimensions of 
entrepreneurial behavior and the achievement of organizational 

excellence.  

Keywords: Entrepreneurial behavior, organizational 

excellence, private universities, Kurdistan Region of Iraq. 

 


